
1/5 30 دقيقة4/54/5

نبُذة عن النّشاط

اعات % & طرق مختلفة لحل ال'%

 يتعرف اليافعون ع) كيفية 
اتيجيات المختلفة  ممارسة ا<س>;

اعات وحلها D D<للتعامل مع ال

الغرض
اع D D<استكشاف المواضيع المعقدة المتعلقة بال

استخدم تمارين تمثيل ا<Nدوار

ا:9هداف
سيكون اليافعون قادرين ع):

اع • D D<اتيجيات التّعامُل مع ال استكشاف اس>;
ممارسة مهارات حل المشاكل •

مجا:ت الكفايات
اعات D D<حل المشاكل وإدارة ال

النشاط مناسب جداً
اعات بشكلٍ مُعمّق D D<ين لدراسة مفهوم ال Zالمستعد D لليافع[\

المرحلة
التواصُل

قبل
اع  D D<يجب أن يكون اليافعون قد بدأوا باستكشاف مفاهيم ال

ها من ا<Nنشطة. اع وغ>\ D D<م والgل أنشطة السgم من خgوالس
استخدم أداة لعب ا<Nدوار

بعد
اتيجيات  يمُكن أن يستمر اليافعون بمحاولة استخدام ا<س>;

\ حياتهم Dk تواجههم \ ;mاعات ال D D<تعلّموها لحل ال \ ;mالمختلفة ال

K'التحض
< حاجة للتحض>\
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ة،  1 \ ستZ مجموعاتٍ صغ>\ Dk أن يجلسوا D اطلب من اليافع[\
. D \ٍ لجميع المشارك[\ Nsمكانٍ مر \ Dk بيضN>وضع اللوح ا

2 �:Nيقول المي 
اع،  D D<إحدى الجلسات السابقة عن ال \ Dk تحدّثنا»

وكيف يمكن أن يكون جزءاً من الحياة الطبيعية. ما 
اعات؟  D D<عن ال ّ ;sتتأ \ ;mشياء السلبية الN>هي بعض ا

\ تتأs; عن  ;mيجابية ال ما هي بعض ا<Nشياء ا<�
D المجال للنZقاش. اعات؟» أتِح لليافع[\ D D<ال

3 �:Nيقول المي 
اتيجيات المختلفة  «سنتحدث اليوم عن ا<س>;

اع، والنتائج المختلفة، سواءً أكانت  D D<للتعامل مع ال
سلبيّةً أم إيجابية – فهي من المُمكن أن تؤدZي إ�».

ت التّالية ع) اللوح  4 Zاتيجيات الس اكتب ا<س>;
ح كلّ واحدةٍ منها بحرص: ا<Nبيض وا��

هيب  • \ استخدام القوة أو ال>; Dmالعدائيّة تع
ءٍ بطريقةٍ  \ مع شخصٍ <�جباره ع) القيام ب��
مُعيّنة. ع) سبيل المثال: ا<قتتال الجسدي، 

هانة. اخ، وا<� ال��
•  ًgقلي D \ أن يتنازل كg الطرف[\ Dmالتّسوية وتع

يجاد نقطةٍ أو حل� وسط. عمّا يريدونه <�
\ أن أحد ا<Nشخاص يسمح  • Dmم ويعWا:ستس

\ تنُاسبه. ;mشياء الN>خر أن يقوم با�gل
\ تخي�ل  • Dmتجاهُل المسألة أو تأجيلها ويع

عدم وجود مشكلة.
\ أن تطلب من  • Dmلطة ويع التماس مساعدة الس�

، مُعلZم  \ Dشخصٍ ما ذا مكانةٍ أع) (قائد، قا�
اع. D Z D<ال Zأو بالغٍ آخر) أن يقوم بحل

\ أن تحاولوا سوياًّ إيجاد حل�  • Dmالتّعاوُن يع
\ العادة إيجاد  Dk مناسب. يتضمّن التعاون

كة، ا<ستماع لوجهة نظر  أهدافٍ وآمالٍ مش>;
اح طرقٍ مُبتكرةٍ  الطّرف ا<�خر وفهمها، واق>;

Z قُدُماً. \ D¡ُللم

D المجال ليطرحوا ا<Nسئلة ويساعدوا  أتِح لليافع[\
بعضهم ع) استيعاب المفاهيم. تأكّد من أنّ 

اتيجية. لديك فهماً واضحاً ودقيقاً لكلZ اس>;

اتيجيّةٍ واحدةٍ لكلZ مجموعة. 5 قُم بتحديد اس>;

:Nيقول المي 
ز ع)  Zيرُك � «ستقوم كل� مجموعةٍ بأداء مشهدٍ تمثي)\

اتيجيّات. ستستخدمون جميعاً نفس  هذه ا<س>;
D هما أمينة وماري.  السيناريو الذي يتحدث عن بنت[\
 Zحل \ Dk اتيجيّة المجموعة لتُساعد ماري استخدم اس>;

اع». D Z D<ال
اع: لكل� من أمينة وماري إخوةٌ وأخواتٌ  % & سيناريو ال'%

\ المدرسة ا<Nساسيّة. تقوم أمينة  Dk أصغر منهم
بوعد ماري أنهّا ستأخذ أخاها ا<Nصغر (أخو ماري) 

\ ع� ذلك اليوم عندما  Dk ل بعد المدرسة D D<للم
غرى. سيُتيح هذا لماري  ِ أختها الص� Dتذهب لتُح�
راسيّة  Zالوقت الذي تحتاجه لتلتقي بالمجموعة الد
؛ ولكن عند حلول  ّ \ªوعها المدر والتّحض>\ لم»�

الع� تخُ>¬ أمينة ماري أنهّا لن تستطيع أن 
رةً لتؤدZي  Zل مبك D D<نّ عليها أن تعود للمN> تسُاعدها

واجباتها المدرسيّة.

D الوقت للتّدر�ب ع) المشهد  6 أتِح لكلZ المشارك[\
عهم ع) أن يكون  Zالتّمثي)\ والتّحض>\ له، شج

اً ليكون هنالك وقتٌ كافٍ للنZقاش  المشهد قص>\
بعدها.

اطلب من كلZ المجموعات أن تؤدZي مشاهدها  7
اتيجيّات أدّت إ� أفضل النّتائج. وناقش أيّ ا<س>;

المُشاركة وا:ستفادة� 8
ناقِش:

اتيجية؟ ما هي المزايا والسّلبيات لكلZ اس>;
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ح:� 9 ijا
< توجد هنالك طريقةٌ واحدةٌ فقط للتّعامُل مع 

اتيجيّات أن تزيد  اعات؛ ولكن يمُكن لبعض ا<س>; D Z D<ال
ن الوضع؛ فع) سبيل المثال: Zاع سوءً أو تحُس D Z D<ال

العدائيّة يمكن أن تتسبب با<Nذى للناس  •
وحياتهم ومشاعرهم.

التسوية يمكن أن تؤدي إ� إيجاد اتفاقٍ يحُد�  •
 D من الغضب وا<�حباط (إن اعت>¬ كg الطّرف[\

أنّ التّسوية عادلة)؛ ولكن قد < تدوم التّسوية 
D راضياً عنها. إن لم يكن أي° من الطّرف[\

\ تجاهُل صوت أحد  • Dmم: يعWا:ستس
ا<Nطراف. يمكن أن يبُقى هذا الشّخص مُحبطاً، 

اع مرةًّ أخرى. كذلك، عندما  D Z D<وقد ينشُب ال
يستسلم أحد ا<Nطراف فلن يتمكّن الطّرف 

ا<�خر من التّعل�م من وجهة نظره –قد < يدُرك 
وجود نزاعٍ أصgً. يمُكن لgستسgم أن ينجح 
إن رأى الشّخص المُستسلم أنهّ فعgً يتّفقُ 

مع وجهة نظر الطّرف ا<�خر (ويكون هذا أيضاً 
نوعاً من التّعاون).

تجاهُل المسألة أو تأجيلها: هذه الطريقة  •
ز مرةًّ  اع يمُكن أن ي>¬ D Z D<أن ال \ Dmيمكن أن تع

\ المستقبل، وقد يصُبح حل�ه أصعب  Dk أخرى
مع مرور الزمّن؛ ولكن أحياناً يمُكن لتأجيل 

 gِة أن يعُطي الفرصة لك ةٍ قص>\ المسألة لف>;
\ الحلول. Dk \<للهدوء والتّفك D الطّرف[\

لطة: < تعُطي هذه  • lالتماس مساعدة الس
اع الفرصة ليكونا جزءاً من  D D<ال \ Dkالطّريقة لطر

الحل، أو ليُعيدا بناء العgقة؛ ولكن، أحياناً يمُكن 
 Zحل \ Dk ل جهةٍ سُلطويةٍّ أن يسُاعد لطلب تدخ�

اع إن لم يكن الطّرفان قادران ع) إيجاد حل�  D Z D<ال
. D � بأي� من الطّرف[\ ُ Dاعُ ي� D Z D<فاعل، أو إن كان ال

دةً  • Zالتعاون: يمكن أن تكون هذه طريقةً جي
اعات <Nنهّا من المُمكن أن تؤدZي  D Z D<ال Zلحل
. عندما يتعاون  D \ كg الطّرف[\ D�ُلحلولٍ تر

شخصان يمُكنهما أيضاً أن يعمg ع) إعادة 
بناء الثZقة والمشاعر الجيZدة. قد يمُثZل التعاون 

اع  D Z D<ال \ Dkياً، خاصّةً إن لم يرغب أحد طر Zتحد
بالتّعاون، أو إن لم يكُن الطّرفان يثقان 

ببعضهما، أو ليس لديهما مشاعر إيجابية 
اتجاه بعضهما.

روا فيها بعد  Zسئلة ليُفكN>بعض ا D أعطِ لليافع[\ الجلسة:⑩ 
\ يتعامل فيها  • ;mانظر إ� الط�رق المختلفة ال

اتيجيات  الناس مع بعضهم، وما هي ا<س>;
ر إن كانت هذه  Zيستخدمونها. فك \ ;mال

اتيجيات تؤدZي إ� نتائج إيجابيّةٍ أم  ا<س>;
سلبيّةٍ بالنZسبة للنّاس المُتأثZرين بها.

•  Zتستخدمها لحل \ ;mاتيجيات ال \ ا<س>; Dk تأمّل
 \ ;mحياتك. ما هي النّتائج ال \ Dk اعات D Z D<ال

قُها؟ Zتحُق
•  \ Dk اتيجيّةٍ مختلفةٍ تود� أن تستخدمها ر باس>; Zفك

\ تواجه فيها نزاعاً. (إن أبدى  ;mالمرةّ القادمة ال
ر إ�  Zلتُفك \ Dkاليافعون اهتماماً، خذ الوقت الكا
اتيجيّة،  أيZ مدىً أحسنوا استخدام هذه ا<س>;

ّ نتيجةً لذلك.) وما الذي قد تغ>\
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mاحرص ع
اتيجيات الستّ •  D يفهمون ا<س>; التّأكُد من أن اليافع[\

اع، ويفهمون سلبيات وإيجابيات كل� من  D D<للتّعامُل مع ال
اتيجيات. هذه ا<س>;

\ يقوم فيها اليافعون بدراسة نزاعٍ أثرّ •  ;mمُناقشة الط�رق ال
عليهم بشكلٍ بناء؛ خgل جلسات المُتابعة.

:
D أن يصفوا نزاعاً مُحدّداً واجهوه إن لم •  تطلب من اليافع[\

يرغبوا بذلك.
D أن يناقشوا نزاعاتٍ شهدوها تتضمّن •  تسمح لليافع[\

\ الحلقة. Dk أشخاصاً يعرفهم المشاركون
 • ٍ \ أثرّت بشكلٍ كب>\ ;mاعات ال D Z D<اعات المُعقّدة، أو ال D Z D<تذكُر ال

D أو المجتمعات المحلZيّة – استخدم بد<ً  ع) حياة اليافع[\
من ذلك أمثلةً بسيطةً وحياديةّ.

التعديل
\ أخذ  Dk للنّشاط، إن رغب اليافعون o'ص وقتاً أك يمُكن أن تخُص&

\ أداء المشاهد  Dk ّنهاء هذا النشاط. استمر المزيد من الوقت <�
ص الوقت الgزم لدراسة  Zجلسات المتابعة. خص \ Dk التّمثيليّة

D ا<هتمام  اتيجيّةٍ بشكلٍ مُعمّقٍ طالما يبدو ع) اليافع[\ كلZ اس>;
والحماس.

D ا<Nفراد أو المجموعات  اع ب[\ D Z D<ناقِش كيف يمُكن لل : K %sياق الثّقا الس&
. D أن يحُلّ من خgل التّقاليد الثّقافية لليافع[\

ت. Zاتيجيات الس ر إن كانت هذه التّقاليد ترتبط با<س>; Zفك

البيئة
طِ أن < يكون هنالك ما  \ الدّاخل أو الخارج، ب»� Dk يمًكن تنفيذه

D بالتّدر�ب  ط أن يسمح المكان لليافع[\ ، وب»� D يشُتZت انتباه اليافع[\
وها \ أعد� ;mوأداء المشاهد ال

اللوازم
لوح أبيض أو ثgث صفحاتٍ من دف>; لوحٍ قgبّ •
أقgم تخطيط •

ارتجل
قناع أقرانهم أن  وا حملة ملصقاتٍ <� Zأن يعُد D يمُكن لليافع[\
اعات، وتعزيز  D Z D<ال Zاتيجّيات السّلبيّة لحل < يستخدموا ا<س>;

اتيجيّات البنّاءة. ا<س>;

ا:ستمراريةّ
\ يتعاملون فيها أو  • ;mع) التّفك>\ بالطّريقة ال D ع اليافع[\ Zشج

اعات ودعمهم لتحديد  D Z D<يتعامل فيها النّاس من حولهم مع ال
\ حياتهم.  Dk اعات D Z D<اتيجيّات إدارة ال أهدافٍ <ستخدام اس>;

\ الحلقة أنهم مرتاحون بمشاركة ا<�خرين  Dk إن شعر اليافعون
بقصصهم الشخصية، قُم بتخصيص وقتٍ كافٍ خgل 
م الذي حقّقوه مع بعضهم. الجلسات للتّشارُك بالتّقد�

ر النّشاط باستخدام سيناريوهاتٍ مختلفةٍ ليستمرّ اليافعون  • Zكر
اع (إن بدا  D Z D<اتيجيّاتٍ مختلفةٍ للتّعامُل مع ال \ ممارسة اس>; Dk

عليهم ا<هتمام).
يمُكن أن يقوم اليافعون بتحويل مشاهد لعب ا<Nدوار إ�  •

م»حيّةٍ كاملة. يمُكن أن يقوموا بتأليفِ عددٍ من المشاهد لتثقيف 
لوكيّات  اع وتعزيز الس� D Z D<اتيجيّات التّعامُل مع ال أقرانهم حول اس>;

البنّاءة. يمُكنهم بد<ً من ذلك، العمل ع) تطوير م»حيّةٍ 
\ الم»حيّة. Dk �<أو أك D طويلةٍ ع) أساس نزاعٍ يؤثZر ع) شخصيّت[\

•  \ Dk ّفهم نزاعٍ مُحدّدٍ شهدوه أو أثر \ Dk إن رغب اليافعون
اع  D ِD<دراسة ال \ Dk نشطةٍ تسُاعدهمN> حياتهم، قُم بالتّخطيط

. \ ¬sإيجاد حل� إيجا \ Dk بشكلٍ بنّاء، والمساهمة
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